


Santiago de Cali,   27 de enero de 2025  C.S.C. 009-2025 

 

Señores  

COODELCAUCA. 

Atn. Dr. DELSY HEREDIA MORENO. 

Gerente. 

Ciudad 

 

Nos complace presentarle la propuesta de servicio de revisoría fiscal de SERFISCAL 

LTDA, una compañía con más de 28 años de trayectoria ofreciendo servicios de 

revisoría fiscal y auditoría. Hacemos parte de la organización ANALFE, y en 

conjunto buscamos el fortalecimiento del sector solidario. Somos reconocidos 

como una de las firmas de auditoría más importantes del país, gracias a la 

confianza que han depositado en nosotros las más de 300 compañías que hoy 

hacen parte de nuestro portafolio de clientes, motor que nos impulsa a la 

excelencia en la prestación de nuestro servicio.  

Esto lo hemos logrado a través de la definición y desarrollo de un modelo de 

gestión, a través del cual garantizamos un servicio excepcional, oportuno y con los 

más altos estándares de calidad.  

 



A continuación, desarrollaremos con mayor detalle cada uno de los niveles de 

nuestro modelo de gestión. 
 

Nuestro propósito superior es llevar a cabo un examen de la información financiera y el control 

interno de la entidad para lograr así: 

• Formular una opinión profesional independiente sobre los estados financieros.  

• Dictaminar la razonabilidad de los estados financieros.  

• Realizar la evaluación y supervisión de los sistemas de control.  

• Evaluar la correcta aplicación de los diferentes sistemas de administración de riesgos 

• Para ello ha sido necesario, el fortalecimiento constante de 3 factores de éxito que 

han hecho de este modelo de gestión, la clave de éxito para el crecimiento y el 

fortalecimiento de las entidades.  

• Las personas, los procesos y la tecnología.  

 

Conscientes de la responsabilidad que implica el ejercicio de revisoría fiscal, el perfil de nuestro 

equipo profesional es una de nuestras prioridades, por ello cada revisor fiscal que hace parte de 

la compañía cuenta con la preparación precisa, cumpliendo en su totalidad con las disposiciones 

normativas vigentes. En especial los requisitos señalados por la Superintendencia de la Economía 

Solidaria, frente al SARLAFT y las normas de Buen Gobierno. 

Destacamos:  

• Diplomado en Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF, y Normas 

Internacionales de Auditoría y Aseguramiento de la Información - NIAS.  

• Diplomado en Sistemas de Administración de Riesgos: SARC, SARL, SARM, SARO, Y 

SARLAFT.  

• Curso E-Learning de La UIAF. 

• Amplia experiencia en Economía Solidaria.  

• Cursos y seminarios que permiten la actualización en la normatividad Vigente.  

• Profesionales en contaduría pública con especializaciones en ramas como: Revisoría Fiscal, 

auditoría, impuestos, tributaria, auditoría forense.  

 



Año tras año capitalizamos las mejores prácticas, y así crear conocimiento organizacional 

en función de la mejora continua y la gestión adecuada de los riesgos. Por ello contamos 

con la certificación ISO 9001, reflejo de la solides de nuestros procesos internos. Además, 

hemos implementado la Norma Internacional de Control de Calidad NICC 1, auditada por 

la Junta Central de Contadores en su nuevo marco de inspección y vigilancia. 

 

Contar con diferentes canales interconectados entre sí es crucial para dar 

acompañamiento y superar las expectativas de los clientes. Esto representa un 

importante reto para las organizaciones, por ello hemos apoyado nuestro modelo de 

servicio en soluciones tecnológicas que buscan la prestación de un servicio más 

cercano.  

Por ello nace, la estrategia omnicanal que significa que cada uno de los canales y 

colaboradores del grupo se conectan ofreciendo una experiencia 360º a nuestros 

clientes, basados en la inmediatez, cercanía y eficiencia. Integramos la tecnología 

para garantizar una respuesta oportuna. Por eso sumamos a nuestro portafolio 

tradicional las siguientes soluciones: 

• Whatsapp Corporativo: Atención y respuesta a cada requerimiento bajo los 

estándares de calidad, otorgando respuestas sin complicaciones y sin necesidad 

de efectuar llamadas o visitas presenciales. 

 

• Serfiscal Calendar: Herramienta alojada en nuestra página web que permite 

programar con anticipación un espacio para reunión con las diferentes áreas 

interdisciplinarias de la organización, de esta manera abarcar aspectos de mayor 

complejidad y detalle importantes para su organización. 

 

• Dashboard de Hallazgos: Reconociendo la importancia de la información a la 

mano, accediendo a nuestro servicio el gerente de la organización tendrá acceso 

a la herramienta de gestión que posibilita conocer en tiempo real los hallazgos 

identificados por parte de la revisoría, y desde allí podrán ser gestionados y 

subsanados, quedando el registro y trazabilidad de los diferentes planes de acción 

ejecutados. 

 



Con el fortalecimiento de los tres factores de éxito previos: Personas, Procesos y Recursos, logramos 

ejecutar de manera disciplinada diferentes auditorías, siguiente nivel de nuestra pirámide modelo de 

gestión, con las cuales creamos valor para nuestros clientes. 

 

 Auditoría Financiera: 

 

Buscamos emitir una opinión sobre la razonabilidad de los estados financieros, de acuerdo con las 

normas de contabilidad y de información financiera generalmente aceptadas en Colombia aplicando 

normas de auditoría y aseguramiento de la información y normas de sostenibilidad y así emitir 

opinión con corte al 31 de diciembre de cada año. Los estados financieros básicos.  

Comprende: 

• Estado de situación financiera. 

• Estado de resultados integral. 

• Estado de cambios en el patrimonio. 

• Estado de flujo de efectivo. 

Se incluye además las revelaciones a los estados financieros.  

Igualmente, un análisis de las variaciones representativas en relación con el ejercicio anterior, 

especialmente en los indicadores de las cuentas de ingresos, costos y gastos y emitir una opinión sobre 

las principales políticas contables utilizadas. Dejando establecido en cada dictamen el alcance del examen 

a los estados financieros. 

 

 Auditoría de Gestión: 

• Medir el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos y se logran los objetivos 

previstos. Se hará en forma selectiva y comprende: 

• Verificar la existencia de los objetivos, planes y programas coherentes.  

• Comprobar la confiabilidad de la información 

• Verificación del seguimiento a los presupuestos y planes de dirección estratégica 

establecidos por la administración.  

• Verificar la existencia de procedimientos de operación. Evaluar lo adecuado en la utilización 

de los recursos. 

• Vigilar la existencia de políticas adecuadas y el cumplimiento de estas. 

• Seguimiento a las decisiones adoptadas por los diferentes estamentos  

• de la organización. 

• Aplicación del código de buen gobierno y manual de ética 

• Seguimiento a los principales indicadores de gestión 

 



 Auditoría de Cumplimiento: 

 

Examen selectivo de las operaciones financieras, administrativas y económicas para 

establecer que se han realizado conforme a las normas y procedimientos que le son 

aplicables. Evaluación cuantitativa de las operaciones para determinar si los procedimientos 

utilizados y las medidas de control cumplen con las normas aplicables 

Comprende: 

 

• Verificación de la aplicación de la normatividad vigente Aplicable a la entidad y Revisión 

numérica de las operaciones. 

• Determinar si los procedimientos son adecuados y cumplen con las normas. 

• Evaluar si las medidas de control son apropiadas y cumplen con las normas.  

• Evaluar los procedimientos de contratación, con el fin de verificar que se de atención 

a las disposiciones legales y estatutarias. 

 

 Auditoría de Control Interno: 

 

Evaluar la operatividad y eficiencia del sistema de control interno. Comprende: 

Efectividad y eficacia de las operaciones Suficiencia y confiabilidad de la información Efectividad de 

los procedimientos y el ambiente de control interno Actividades de control Evaluaciones de riesgo 

Conducto regular de la información (información y comunicaciones). Conducto regular de la 

información (información y comunicaciones). 

 



 

 Auditoría de los diferentes Sistemas de Riesgos: 

 

SARLAFT: Verificación de los mecanismos adoptados por la entidad para la correcta aplicación de este 

sistema que busca mitigar los riegos de lavados de activos y financiación del terrorismo. 

 

SARL: Verificación de la correcta aplicación de las políticas de liquidez en el corto, mediano y largo plazo 

de acuerdo con los lineamientos establecidos por la entidad y la normatividad vigente. Manejos de los 

diferentes indicadores: IRL, Brecha de liquidez, Fondo de liquidez y plan de contingencia de liquidez. 

 

SARC: Verificación de la adecuada gestión del riesgo crediticio como parte integral de la estrategia de la 

organización, la aplicación de los modelos de referencia: perdida esperada, perdida por factor de riesgo, 

cupos y limites acorde a los niveles de atribución. Manejo de indicadores como: Indicador de solidez, 

patrimonio técnico, cupos individuales de colocación y capacitación. 

 

SARO: Apoyo constante en la verificación de los medios, procedimientos y recursos necesarios para 

garantizar la adecuada operación de las actividades de la entidad, dentro del marco legal vigente y las 

políticas definidas por los órganos de administración, dentro de los lineamientos previstos por la 

Supersolidaria, evaluando los diferentes indicadores e incluyendo el riesgo reputacional. 

 
SARM: Revisión constante del portafolio de inversiones para evaluar las variaciones fundamentales en 

las tasas de interés, en las tasas de cambio, el riesgo emisor que puedan impactar la situación financiera 

de la organización y verificación de ellos cálculos de los principales indicadores. 

 

SIAR: Verificación de la gestión integral de los riesgos y la adecuada gestión de la administración de 

estos, evaluando los diferentes indicadores previstos al igual que la adecuada aplicación de políticas, 

infraestructura tecnológica, los procesos, la documentación y las reglas adicionales previstas. 

 

 



 

 Auditoría de Impuestos, Gravámenes y Tasas: 

 

Verificar el cumplimiento de disposiciones legales y tributarias, de acuerdo con la normatividad 

vigente aplicable a la entidad, tanto a nivel de impuestos nacionales: declaración de ingresos y 

patrimonio, declaraciones de Gravamen al movimiento financiero, IVA, Retefuente, así como 

impuestos distritales y municipales: Ica, Rete Ica y las informaciones exógenas, extendiendo el análisis 

a bases y tasas legales y vigentes. 

 

Verificar la adecuada liquidación para causación y pago de las obligaciones tributarias originadas por 

el cumplimiento de la Entidad solidaria en proceso de revisión. 

 

Evaluar la oportunidad y totalidad de los valores a pagar. 

 

Verificar el reconocimiento de los gastos por impuestos dentro del período fiscal que se originan. 

 

 

 Auditoría de Nómina y Seguridad Social: 

 

Verificar que la entidad cuenta con procedimientos para cada uno de los procesos asociados a la 

liquidación y gestión de nómina en uno o varios documentos, entre ellos, manual de funciones, 

manual de procesos, diagramas de flujo u otros, que permitan llevar a cabo la liquidación de nómina 

de forma exitosa, el registro de información contable de forma fiable y el reporte de información a 

terceros de forma oportuna. Asimismo, verificar que los procesos hayan sido diseñados teniendo en 

cuenta los objetivos estratégicos de la entidad. 

 

✓ Identificar los tipos de contratos gestionados por la 

entidad con sus colaboradores internos y externos, 

modalidades de contrato, y verificar si las condiciones de 

estos han sido ejecutadas de acuerdo con los 

lineamientos del Código Sustantivo del Trabajo y demás 

normas concordantes. 

https://actualicese.com/respuestas/fiabilidad-o-imagen-fiel-segun-las-niif/
https://actualicese.com/2014/05/29/clases-de-contrato-de-trabajo/
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_sustantivo_trabajo.html


✓ Revisar que la liquidación del salario, comisiones, auxilios, bonificaciones, horas extras, 

viáticos, recargos nocturnos y demás conceptos se estén calculando de forma adecuada. 

 

✓ Revisar que las facturas, certificados de retenciones, reportes de planilla y demás soportes 

revelen los rubros reconocidos en la contabilidad de la entidad, en relación con aportes 

parafiscales, prestaciones sociales, seguridad social, gastos de viáticos, entre otros, de 

acuerdo con los parámetros del DUR 2420 de 2015. De igual manera, revisar que estos rubros 

estén bien relacionados como deducciones y retenciones ante las autoridades fiscales. 

 

✓ Revisar los libros contables y conciliar los saldos, de acuerdo con las consignaciones y pagos 

que se hayan realizado a empleados, cajas de compensación, entidades prestadoras de 

servicios de salud, aseguradoras u otros terceros con los que la entidad tenga relación en 

torno a la nómina. 

 

✓ Evaluar los descuentos que los empleados han autorizado para que se realicen por nómina. 

 

✓ Identificar si existen embargos por alimentos, o por entidades financieras o fiscales a algunos 

de los empleados; asimismo, que el tratamiento que lleva a cabo la entidad sea realizado de 

acuerdo con los lineamientos del Código Sustantivo del Trabajo. 

 

✓ Determinar si el proceso de nómina se realiza de forma desagregada y no existen 

sobrecargos de funciones a algún colaborador, verificando que la entidad cuente con los 

funcionarios idóneos y necesarios para llevar a cabo un adecuado proceso de gestión y 

liquidación de nómina. 

 

✓ Evaluar el sistema contable de la entidad en cuanto a su parametrización, y que este satisfaga 

las necesidades de la entidad en cuanto a registro de información, procesamiento de datos y 

reporte. 

 

✓ Evaluar la gestión de los registros de novedades por ausentismos, incapacidad, luto, permiso, 

calamidades, llegadas tarde. 

 

https://actualicese.com/liquidador-horas-extras/
https://actualicese.com/liquidador-horas-extras/
https://actualicese.com/normatividad/2015/12/14/decreto-2420-de-14-12-2015/
https://actualicese.com/respuestas/embargo-ordenado-por-juez-del-50-del-salario-integral-devengado/
https://actualicese.com/actualidad/2015/05/18/embargos-laborales-simultaneos/
https://actualicese.com/actualidad/2018/06/08/incumplimiento-de-obligaciones-financieras-conozca-que-puede-y-no-puede-hacer-la-entidad-financiera/
https://actualicese.com/actualidad/2017/12/26/embargos-secuestros-y-remates-por-deudas-fiscales-fue-reglamentado-con-decreto-2091-de-2017/
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_sustantivo_trabajo.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_sustantivo_trabajo.html
https://actualicese.com/respuestas/tratamiento-de-las-incapacidades-laborales-10-respuestas-clave/
https://actualicese.com/actualidad/2017/04/03/licencia-por-luto-es-obligacion-del-empleador-para-con-sus-empleados-en-algunos-casos/
https://actualicese.com/2017/06/05/licencia-por-calamidad-domestica/
https://actualicese.com/respuestas/despido-de-trabajador-por-llegar-tarde-constantemente/


 Auditoría del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo: 

 

Como resultado de nuestro servicio profesional, emitiremos informes sobre las labores 

finalizadas por la Revisoría Fiscal frente al SGSST; conforme a la planeación del trabajo 

realizado para el periodo a auditar o para el periodo contratado. 

 

La auditoría del SG-SST es un proceso metódico para obtener evidencias que al evaluarse de 

manera objetiva permiten determinar la conformidad del SG–SST de acuerdo con los 

requisitos previstos en la normatividad vigente. 

 

Dado el desarrollo de este modelo de gestión, SERFISCAL a través del cumplimiento de su promesa 

de valor, busca impactar con resultados positivos en las organizaciones que han depositado su 

confianza en nosotros. Estos resultados del ejercicio de revisoría y Auditoría se plasman en 

importantes informes de impacto y un alto nivel técnico. 

 

✓ Informes a la junta directiva o consejo de administración: Los informes que 

eventualmente solicite la Junta Directiva sobre asuntos que conciernen directamente a la 

Revisoría Fiscal, además de todos los incluidos en la planeación de la revisoría fiscal 

presentada previamente a la Administración, y que por el riesgo identificado o por 

requerimiento específico del ente de control se emitan. 

 

✓ Informe a la Asamblea General de Asociados – Dictamen sobre estados: Se presenta 

un informe a la asamblea de asociados o delegados a realizarse en el año inmediatamente 

siguiente al corte del ejercicio contable, y se entrega un dictamen de los estados financieros 

al cierre del Periodo Fiscal. 

 

✓ Informes recordatorios: Informes que relacionarán recomendaciones pertinentes 

respecto de la evaluación y mejoramiento de los controles aplicados a las operaciones de 

la entidad. 

 

✓ Informes especiales: Informes que relacionarán recomendaciones pertinentes respecto 

de la evaluación y mejoramiento de los controles aplicados a las operaciones de la entidad. 

 

✓ Participación en juntas directivas: Como complemento de nuestra labor, y en los casos 

en que lo consideremos necesario, participaremos en las reuniones de la Junta Directiva, 

en las cuales se realizarían los aportes y comentarios verbales o escritos a que haya lugar. 

 

✓ Informes de los diferentes sistemas de riesgos: Informes que abarcan el resultado de 

las auditorías realizadas a los diferentes sistemas de administración de riesgos. Aspectos 

como el nivel de cumplimiento frente a las disposiciones establecidas para cada uno de 

ellos, carencias y recomendaciones, específicamente del: SARLAFT, SARL, SARC, SARO, 

SARM, SIAR. 

 



 

El desarrollo de este modelo de gestión nos ha permitido consolidarnos como la firma más grande 

del sector solidario. De esto da fe, la cifra de clientes que asciende a mas de 300 organizaciones entre 

fondo de empleados, cooperativas y empresas del sector privador.  

La credibilidad que hemos instaurado en el entorno nos ha posibilitado la participación permanente 

en mesas técnicas de suma importancia, escenarios en los cuales nuestra posición promueve el 

fortalecimiento y consolidación de las organizaciones. De las cuales cabe resaltar, la participación 

permanente en Mesas Técnicas con la Superintendencia de la economía solidaria y el consejo técnico 

de la contaduría pública. 

 

1. Asesoramiento jurídico y tributario permanente por parte del equipo con mayor experticia en 

el sector, haciendo referencia al equipo jurídico de ANALFE. 

 

2. Equipo interdisciplinario de revisoría: delegado principal, suplente, coordinadores y director de 

la firma. 

 

3. Asesoría permanente en nómina y contratación. 

 

4. Inmersiones académicas: Centrados en la importancia de generar cultura de administración 

basada en riesgos, una vez las organizaciones nos eligen, los miembros de Junta Directiva o 

Consejo de Administración, Comité de Control Social o Junta de Vigilancia, Gerente y 

responsables de riesgos serán convocados a un espacio académico, como complemento de 

nuestros servicios y de gran relevancia para los roles anteriormente mencionados. 

 

• Responsabilidad de los administradores frente a los diferentes sistemas de administración de 

riesgos. Duración 4 horas. Certificado por la Universidad de los Andes.  

 
• Generalidades de los Sistemas de Riesgos – Jornada durante la cual se entregarán metodologías 

para la correcta aplicación y administración de los riesgos financieros. Duración 4 horas. 

 

• Actualización jurídica y tributaria –  Duración 4 horas. 



 

En la planeación del trabajo con la entidad y para cumplir con la calidad de los servicios, se han 

presupuestado un total de MIL SEISCIENTA TREINTA Y DOS (1.632) horas anuales distribuidas 

mensualmente así: 
 

ACTIVIDADES HORAS 

Horas revisor fiscal en sitio 32 

 

Horas Equipo interdisciplinario y firma 104 

 

 
Total horas mensuales servicio Revisoría 

Serfiscal  
136   

  

Horas mes Horas Anuales Valor mensual honorarios  

136 1.632 $ 3.285.900  

 

 

 

 

 

 

Adicionalmente contarán con tarifa especial (5% de descuento) para la participación de los escenarios 

académicos liderados por el gremio fondista, como lo son: 

• Congreso Nacional de Fondos de Empleados 

• Encuentro de Financieros y Contadores 

• Encuentro de jefes de Cartera y Crédito 

• Encuentro de Juntas Directivas y comité 

• Pasantías 

5. 50 licencias del curso básico de economía solidaria en modalidad virtual - asincrónico. 

6. 5 licencias del programa asincrónico: Formación Líderes Solidarios en alguno de los siguientes 

programas (seleccione uno): 

✓ Gobierno Corporativo  

✓ Formación de delegados 

✓ Fundamentos de los Sistemas de Riesgo 

 

Mensualidad: $ 3.285.900 

 (TRES MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y 

CINCO MIL PESOS MC) más IVA, a partir de la 

aprobación de esta propuesta. 

 

Valor Total Anual: $ 39.430.800 

(TREINTA Y NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS 

TREINTA MIL OCHOCIENTOS PESOS MC) más IVA, 

a partir de la aprobación de esta propuesta. 

 

A partir del segundo año la tarifa del servicio de revisoría aumenta según el incremente del S.M.L.V. para el año 2025. 

 

 


